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L.

Zalobce, pan Michal Siemaszko, trvalym bytem na adrese Gierymskich 4/9, 30-824, Krakov,
Polsko, byl v lednu 2014 v Polsku napaden, coZz mélo za nasledek trvalé poSkozeni zdravi—
poskozeni genitourinarniho a nervového systému v diisledku pronikajiciho traumatu levého tfisla.

Z lékarské dokumentace nashromazdéné od napadeni v lednu 2014—jmenovité ze zprav a zobrazeni
diagnostikovanych dat z:

nékolikanasobného ultrazvukového vySetfeni mocovych cest,

CT vySetfeni oblasti panve,

neurologického vySetfeni panevni oblasti magnetickou rezonanci,
neurologického vySetfeni panevni oblasti ultrazvukem,

OCT vysetfeni oblasti, kde jsou viditelné jizvy z bodnuti / vpichu, a

ze z pravy shrnujici tyto nalezy, vypracované specialistou v oblasti neurologie a plastické
chirurgie z Millesi Center ve Vidni, Rakousko

—je zjevné, Ze vazny zdravotni problém se projevoval jiZ pred navStévou v Praze dne 14. prosince
2015 a trva dodnes.

1) Zprava z vySetfeni a konzultaci s 1ékafem specializujicim se na neurologii a plastickou chirurgii
obsahuje jasné vysvétleni, jak bodnuti / vpich, viditelné jako jizvy i v dobé navstévy v Praze dne
14. prosince 2015, souvisi s projevujicimi se neurologickymi a urologickymi pFiznaky
popsanymi v e-mailové komunikaci pred a béhem navstévy v Praze dne 14. prosince 2015:

(...) Prostudovali jsme poskytnutou neddvno provedenou neurologickou magnetickou
rezonanci (MRI) pdnve pacienta nasim radiologem (...). Magnetickd rezonance ukdzala
ztlusténi levého laterdlniho koZniho stehenniho nervu v oblasti pozitivniho Tinelova
znameni a ztlusténi levého genitofemordlniho nervu v predné-stiednim aspektu bederniho
svalu, krajiné tésné pred mistem, kde genitdlni vétev genitofemordlniho nervu vstupuje do
chamovodu. Kromé toho proved! docent (...) ultrazvukovou studii s vysokym rozliSenim
tfiselné oblasti na levé strané, kterd ukdzala stejné ztlusténi nervu a tvoreni jizvy.
Vzddlenost od hyperpigmentované skvrny v triselné oblasti na levé strané do bodu, kde levy
bocni kozni stehenni nerv ukazuje vyznamnou jizvu a zaskrcenou deformaci (tvaru
presypacich hodin) byla namérena priblizné 5 cm. Pokud budeme sledovat tyto ndlezy a
predpoklad pronikdni jehly léze v levé triselné oblasti vCetné injekce neznamé ldtky, je
mozné, Ze 5 cm dlouhd jehla je schopna dosdhnout na levy bocni koZni stehenni nerv,
genitofemordlni nerv a také autonomni nervovy plexus, ktery inervuje mocovy méchyr
pacienta. (...)

(...) V souhrnu jsme zjistili jasnou patologii laterdlniho koZniho stehenniho nervu a v
nizsim rozsahu genitofemordlniho nervu v levé triselné oblasti. Existuje nékolik bodovych
koznich hyperpigmentaci v tfiselné oblasti a vzddlenost k l1ézi nejpovrchnéjsiho nervu je asi
5 cm. Priznaky, kterymi pacient trpél, Ize vysvétlit predpokladem ttoku jehly, vietné injekce
neznamé latky. (...)

Dikaz:

e Report from examinations and consultations with physician specializing in neurology
and plastic surgery, conducted on April 6 and 20, 2018 (Zprdva z vySetreni a konzultace
s lékarem specializujicim se na neurologii a plastickou chirurgii, provedenych dne 6. a
20. dubna 2018)



2)

3)

e (linical images from examinations and consultations with physician specializing in
neurology and plastic surgery, conducted on April 6 and 20, 2018 (Klinické zobrazeni
dat z vySetreni a konzultaci s lékarem specializujicim se na neurologii a plastickou
chirurgii provedenych dne 6. a 20. dubna 2018)

Zpravy a diagnostické zobrazeni z ultrazvukového vysSetfeni nervli panevni oblasti, jakozZ i
vysetieni nervli v oblasti panve magnetickou rezonanci (MR neurografie)—ktera by byvala byla
provedena mnohem dfive, kdyby problém nebyl tak zasadné ignorovan, povaZovan za
nepodstatny, béhem néavstévy v Praze dne 14. prosince 2015-jasné potvrzuji pritomnost
neurologického postiZeni:

(@) (...) Ultrazvuk odhaluje vyrazny otok stehenniho kozniho laterdlniho nervu na trovni
predniho horniho trnu kycelni kosti. Nervovy otok se tdhne priblizné na 15 mm. (...) Pficny
prirezovy prumer ztlustélého nervu je 3krdt vétsi neZ normdlni hodnota. Ndlezy odpovidaji
predchozi magnetické rezonanci. (...)

(b) (...) Ndlezy magnetickou rezonanci jsou podnétné zachycenim laterdIniho kozniho nervu
levého stehna v diisledku zjizveni v napinaci stehenni povdzky. (...) Ndlezy magnetickou
rezonanci jsou podnétné zachycenim laterdlniho kozniho nervu levého stehna v disledku
zjizveni v napinaci stehenni povdzky (tensor fascia lata) s pozménénym signdlem a
omezenou difiizi. (...) TéZ ztlusténi a zménény signdl v levém genitofemordlnim nervu. (...)

Dikaz:

* Report from ultrasound examination of nervous system, conducted on April 6, 2018
(Zprava z ultrazvukového vysetreni nervového systému provedeného dne 6. dubna 2018)

e Selected frames from ultrasound examination of nervous system, conducted on April 6,
2018 (Vybrané snimky z vySetreni nervového systému ultrazvukem provedeného dne 6.
dubna 2018)

¢ Results from magnetic resonance examination of nervous system, conducted on March
12, 2018 (Vysledky z magnetické rezonance nervového systému provedené dne 12.
brezna 2018)

e Selected frames from DICOM data from magnetic resonance examination of nervous
system, conducted on March 12, 2018 (Vybrané snimky DICOM dat z magnetické
rezonance nervového systému provedené dne 12. brezna 2018)

Zprava a diagnostické zobrazeni z vypocetni tomografie (CT) vySetfeni panve a optické
koherentni tomografie (OCT) jizev z bodnuti / vpichu—vzniklych v dtisledku napadeni v lednu
2014 a zretelné viditelné béhem navstévy 14. prosince 2015 v Praze a viditelnych dodnes—
potvrzuji pritomnost zjizvené tkané formujici se v mistech nékolika bodnych ran / vpicht v
oblasti tfisla:

(...) Stav po penetrujicim traumatu pdnve vlevo, dysestezie, neurologické omezeni funkce.
(...) Tato kozni jizva je prokazatelnd i pocitacovou tomografii jako mala podkozni zhutnénd
zona priblizné probihajici nad proximalni a predni cdsti svalu napinace stehenni povdzky
(musculus tensor fasciae latae). (...) Silné koZni zjizveni vlevo v prednim proximdlnim
priibéhu svalu napinace stehenni povdzky (musculus tensor fasciae latae. (...)

Dikaz:



e Report from computed tomography examination of pelvis, conducted on February 13,
2018 (Zprdva z vypocetni tomografie oblasti pdnve provedené dne 13. tinora 2018)

e Selected images from optical coherence tomography (OCT) examination of area where
scars from stab/puncture wounds are visible, conducted on April 6, 2018 (Vybrand
zobrazeni z vysetreni optické koherentni tomografie (OCT) oblasti, kde jsou patrné jizvy
z bodnuti / vpichu, provedené dne 6. dubna 2018)

4) Zpravy z ultrazvukového vySetieni mocovych cest—provedeného v lednu 2016, hned po
navstévé Prahy dne 14. 12. 2015, jakoZ i nékolik tydnti po napadeni v lednu 2014—ukazuji
vyznamné urologické problémy, které vyZaduji dalSi testovani, aby bylo moZno stanovit
komplexni diagnozu:

(a) (...) Mocovy méchyr (...) Retence po vyprdzdnéni — cca 390 ml!!! (...)

(b) (...) Obrovské mnozstvi zbytkové moci: 260ml (...) Diagndza: Erektilni dysfunkce,
Neurogenni porucha mocového méchyre (...)

Dikaz:

¢ Report from ultrasound examination of urinary tract (images, description), conducted on
January 11, 2016 (Zprdva z ultrazvukového vySetfeni mocovych cest (zobrazeni, popis)
provedeného dne 11.1.2016)

e Report from ultrasound examination of urinary tract (images, description), conducted on
January 29, 2014 (Zprdva z ultrazvukového vysetfeni mocovych cest (zobrazeni, popis)
provedeného dne 29.1.2014)

II. Vzhledem k opakovanému odmitnuti provedeni vySetfeni, objednani nespravnych vysSetfeni nebo
poskytnuti chybné diagnézy polskych lékaiti nejméné ve 4 riznych pfipadech od napadeni v lednu
2014, zacal Zalobce ve druhé poloviné roku 2015 hledat kvalitni zdravotnicka zafizeni schopna
provést komplexni lékarské prohlidky a konzultace mimo udzemi Polska s cilem spravné
diagnostikovat sviij zdravotni stav, doplnit diikazy v trestni véci vySetfeni priCiny téchto trvalych
télesnych zranéni a zahajeni fadné 1écby. Béhem této doby se Zalobce dostal do kontaktu s klinikami
v Némecku, Spanélsku a Svycarsku a dne 24. fijna 2015 pfisel Zalobce do kontaktu s obZalovanym
€. 1 (European Patient Service s.r.0.).

Po nékolika tydnech jednani, na zékladé opakovanych ujiSténi ze strany obvinénych o jejich
schopnostech a odbornych znalostech, jakoZz i s ohledem na blizkost a efektivitu nakladi v
souvislosti s tim, Ze bylo mozZné provést vSechna nezbytna vysetfeni a konzultace béhem dvou dnii a
ziskat komplexni diagnézu s doporucenim 1é¢by v cené, kterou si Zalobce mohl dovolit, se nakonec
zalobce rozhodl prijmout nabidku obZalovaného ¢. 1.

VSechna ujednani jakéhokoli vyznamu mezi Zalobcem a obZalovanym €. 1 jsou obsaZena v e-
mailové komunikaci zasilané v obdobi od 24. fijna 2015 do prosince 2015, vCetné:

e toho, Ze komplexni diagn6za zdravotniho stavu Zalobce je poZadovéana a bude obZalovanymi
poskytnuta spolu s doporuc¢enim lécby,

¢ rozsahu poskytnutych sluzeb,
e ceny poskytnutych sluzeb,
¢ harmonogramu poskytnuti sluzeb,

¢ harmonogramu sdéleni diagnozy,



1)

2)

3)

* upozornéni, Ze aby bylo mozZné stanovit komplexni diagn6zu zdravotniho stavu Zalobce a
doporucit 1écbu, miZe byt nutné provést dalsi vySetfeni mimo bali¢ek zakoupeny Zalobcem—
o tom by se rozhodlo na mist€,

e toho, Ze pisemny popis priznaki a do té doby vypracovanou lékatskou dokumentaci poskytl
Zalobce vice neZ mésic pred navstévou v Praze dne 14. prosince 2015,

¢ toho, Ze jak pro mluvenou, tak i pisemnou komunikaci, jakoZ i pro komunikaci béhem
vySetieni a konzultace jejich vysledki, bude uZito anglického jazyka

V tomto prvnim e-mailu ze dne 24. fijna 2015 poskytl Zalobce podklady tykajici se své véci—tj.
genitourinarniho zranéni a chronickych problémi souvisejici s timto zranénim—jakoz i vlastni
Zadost—tj. provedeni nezbytnych vySetfeni a konzultaci za tcCelem stanoveni komplexni
diagnézy a doporuceni lécby—a seznam pozadovanych vySetieni a odbornych konzultaci, a také
zadost o doruceni vysledkt v anglickém jazyce. Nasledujiciho dne, 25. fijna 2015, odpovédél
zastupce obZalovaného €. 1 s potvrzenim, Ze tyto sluZby mohou byt nabidnuty, tj.:

(...) Potvrzujeme, Ze poskytujeme zdravotni péci, kterou hledadte. (...)
Diikaz:
¢ Email from the Complainant, dated 2015/10/24 (Email Zalobce ze dne 24.10.2015)

e Email from the Defendant No. 1, dated 2015/10/25 (Email obZalovaného ¢.1 ze dne
25.10.2015)

Dne 29. fijna 2015, po telefonickém rozhovoru se zastupcem obZalovaného €. 1, ktery mu sdélil,
Ze nabidka bude poskytnuta do dvou tydn, zaslal Zalobce obZalovanému ¢.1 e-mail a potvrdil,
Ze Ceka na podrobnosti o nabidce a poskytl v ném vice informaci o svém zdravotnim stavu.

Dikaz:

¢ Email from the Complainant, dated 2015/10/29 (Email Zalobce ze dne 29.10.2015)

Dne 5. listopadu 2015 obdrZel Zalobce od obZalovaného €. 1 prvni nabidku, v niZ tento vymezil
rozsah sluZeb, které mohou byt poskytnuty, jejich naklady, a znovu potvrdil zbéhlost
ztcastnénych odbornikl v anglickém jazyce:

(...) nyni mohu potvrdit, Ze pro Vds miiZeme zaridit balicek vysetreni. Obsahuje tato
vySetreni a postupy:

* Lékarské vysetreni bricha, podbrisku a genitalu,

* Digitdlni vySetfeni konecniku,

* Palpacni vySetreni prostaty,

* Ultrazvukové vySetreni prostaty, ledvin, mocového méchyre a genitdlii,
* Dopplerovské vysetieni krevniho toku krve v genitdliich,

* Uroflowmetrie,

* Komplexni laboratorni testy (krev, biochemikdlie, hormony, sérologie, sexudlné prenosné
choroby, ledviny),

* Kultivace spermii a moci (...)

(...) VSichni lékari hovori plynné anglicky (...)
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4)

5)

6)

7)

(-..) Balicek stoji 650 € (...)
Diikaz:

e Email from the Defendant No. 1, dated 2015/11/05 (Email obZalovaného ¢.1 ze dne
5.11.2015)

Dne 8. listopadu 2015 odpovédél Zalobce na e-mailovou zpravu obZalovaného €. 1 s touto prvni
nabidkou, poskytl vysvétleni ohledné zranéni—tj. napadeni, ke kterému doSlo v lednu 2014 a
jehoZ vysledkem jsou vSechny popsané ptiznaky, které se projevily nahle a vSechny shodné ode
dne napadeni—a potvrdil, Ze 1ékafskou dokumentaci preloZenou do anglického jazyka poskytne
do tydne, jak se Zalobce dohodl s ptrekladatelem tak, aby mél obZalovany vSechny relevantni
informace jesté pred navstévou Zalobce.

Dukaz:

¢ Email from the Complainant, dated 2015/11/08 (Email Zalobce ze dne 8.11.2015)

Dne 12. listopadu 2015 obdrZel Zalobce druhou nabidku obZalovaného ¢. 1-komplexnéjsi
balicek sestavajici ze stejnych vySetfeni uvedenych v prvni nabidce, a navic také vySetfeni
magnetickou rezonanci (MRI) a "komplexni test kultivace spermii vCetné spermiogramu"; v téZe
e-mailové zpravé obZalovany €. 1 potvrdil, Ze cely balicek by stal 1.250,- EUR, Ze vSechna
vySetfeni a konzultace by byly provedeny béhem 48 hodin, Ze v tomto ¢asovém horizontu by
byly poskytnuty i vysledky a Ze na zdkladé vysledki komplexni diagnézy by byl stanoven a
doporucen 1éc¢ebny postup:

(...) Zdroveri jsem naSel dalsi kliniku v centru Prahy, kterd miiZe poskytnout stejnou
urogenitdlni diagnostiku jako niZe, ale s magnetickou rezonanci zvldst' a komplexnéjsim
testem kultivace spermii v¢. spermiogramu. VSechny zkouSky budou provedeny v 48
hodindch a klinika je na zdkladé vysledkii pripravena nabidnout ndsledujici lécbu. Cena
tohoto balicku je 1250 €. (...)

Dukaz:

e Email from the Defendant No. 1, dated 2015/11/12 (Email obZalovaného ¢. 1 ze dne
12.11.2015)

~s e

s

poskytl podrobnéjsi informace o svém zdravotnim stavu, poskytl Zalobce obZalovanému ¢.1
preklad lékarské dokumentace do anglického jazyka a podrobnéjsi popis symptomi
projevujicich se od napadeni v lednu 2014, a znovu pozadal obZalovaného €. 1, aby potvrdil, Ze
odbornici povéfeni vykonem vySetfeni a konzultaci maji dostatecnou kvalifikaci a zkuSenosti s
prislusnou diagnostikou takovych pripadi.

Dukaz:

e Email from the Complainant, dated 2015/11/12 (Email Zalobce ze dne 12.11.2015)

Dne 29. listopadu 2015 se Zalobce rozhodl prijmout druhou nabidku obZalovaného ¢. 1 a
kontaktoval obZalovaného €. 1 e-mailem a poZzadal ho o naplénovani schizky. Opét bylo
potvrzeno, Ze veSkeré konzultace a vySetfeni budou provedeny béhem 48 hodin, vysledky
vySetfeni budou poskytnuty do 48 hodin a veSkeré dalSi potfebné prohlidky—kromé téch, které



byly soucasti vybraného balicku—budou dojednany pfimo na misté, pokud by byly nutné k
ziskani dostatecného mnoZstvi informaci potfebnych ke stanoveni komplexni diagnézy
zdravotniho stavu Zalobce a k doporuceni postupu lécby.

Dikaz:

e Email from the Complainant, dated 2015/11/29 (Email Zalobce ze dne 29.11.2015)

8) Dne 30. listopadu 2015 obdrZel Zalobce od obZalovaného €. 1 potvrzeni o prijeti objednavky
druhého balicku nabizenych sluzeb, které budou poskytnuty na misté v Praze béhem dvou dnti
za cenu 1.250,- EUR:

(...) rad bych Vam podékoval za Vas zdjem. Jsem rdd, Ze mohu potvrdit ndklady ve vysi
1250 € za dvoudenni diagnosticky balicek. Seznam vysetieni obsahuje nezbytny test nutny
pro stanoveni diagnozy (...) takZe by nebyla nutnd Zddnd dal$i doba pobytu. (...)

Dikaz:

¢ Email from the Defendant No. 1, dated 2015/11/30 (Email obZalovaného ¢. 1 ze dne
30.11.2015)

9) Dne 1. prosince 2015 zaslal Zalobce obZalovanému €. 1 potvrzeni o provedeni bankovniho
prevodu castky 250,- EUR jako zalohy na sluzby, které mély byt poskytnuty jako soucast
druhého vybraného balicku, a Zad4 obZalovaného ¢. 1 o seznam dostupnych termin.

Dukaz:

¢ Email from the Complainant, dated 2015/12/01 (Email Zalobce ze dne 1.12.2015)

10) Dne 3. prosince 2015 obdrZel Zalobce od obZalovaného €. 1 potvrzeni o pfijeti 20% zalohy
(250,- EUR).

Dikaz:

¢ Email from the Defendant No. 1, dated 2015/12/03 (Email obZalovaného ¢. 1 ze dne
3.12.2015)

11) Dne 7. prosince 2015 obdrzel Zalobce od obZalovaného ¢. 1 seznam dostupnych termind pro
vykon prislusnych vySetfeni na pracovisti.
Diikaz:

¢ FEmail from the Defendant No. 1, dated 2015/12/07 (Email obZalovaného ¢. 1 ze dne
7.12.2015)

12) Zalobce dne 8. prosince 2015, v déisledku svych nékolika nedspé&snych pokusti o telefonicky
hovor s obZalovanym ¢. 1 a nezodpovézenych e-mailii Zalobce, zopakoval ve zpravé zaslané
obzZalovanému ¢. 1 kontext tykajici se konzultaci a vySetfeni s opétovnym zdiraznénim
oCekavaného vysledku—komplexni diagndézy s veSkerou dokumentaci v anglickém jazyce tak,
aby mohla byt pouZita k Zadosti o forenzni expertizu potfebnou v trestni véci vySetfovani
priciny trvalych télesnych poSkozeni Zalobce; jakoZ i doporuceni k 1é¢bé—a pozadal o vyjasnéni
tykajici se harmonogramu, na jehoz zakladé méla vySetfeni probéhnout a Zadal o pfipravu na né.



Diikaz:
e Email from the Complainant, dated 2015/12/08 (Email Zalobce ze dne 8.12.2015)

13) Zalobce obdrZel dne 8. prosince 2015 odpovéd od obZalovaného €. 1, kde byl u¢inén prvni
pokus o prevedeni veSkeré odpovédnosti obZalovaného ¢. 1 (EPS) na obzalovaného ¢. 2
tykajici se rozsahu poskytovanych sluzeb, harmonogram poskytnuti sluzeb a vysledki s
konstatovanim, Ze na misté by bylo rozhodnuto, zda budou provedeny dalsi testy—vybrané a
zaplacené mimo balicek—k tomu, aby byla stanovena komplexni diagn6za zdravotniho stavu
Zalobce a doporucena léc¢ba, a upresnil, Ze data navrhovana v e-mailu od obZalovaného €. 1 se

tykaji vySetreni MRI a spermiogramu, které je tfeba objednat predem:

(...) Béhem 60 minut s Vami lékar probere problémy, které mate, a prezkouma lécbu, kterou
jste jiz mél - toto je Zivotné diileZitou soucdsti celého postupu stanoveni sprdavné diagnozy.
Pak rozhodne, zda budou poZadovdny néjaké dalsi testy, nebo udéld ty z urologického
balicku. Jsou pouze dva testy, které je treba rezervovat pro dostupnost, jednd se o
magnetickou rezonanci (MRI) a spermiogram stdle pracujeme v rdmci 48 hodin pro
stanoveni diagnozy. (...)

Dikaz:

¢ FEmail from the Defendant No. 1, dated 2015/12/08 (Email obZalovaného ¢.1 ze dne
8.12.2015)

14) Dne 9. prosince 2015, se navzdory prvnim znepokojivym zndmkam v chovani obZalovaného ¢.
1-vCetné pokusu o presun zodpovédnosti a komunikacnich problémii—Zalobce rozhodl je
ignorovat a potvrdil obZalovanému ¢. 1 datum vySetfeni a konzultaci na 14. prosince 2015 v
Praze. Stejného dne Zalobce prevedl zbyvajicich 80 % z ceny (1.000,- EUR) obZalovanému ¢. 1
a zaridil si ubytovani v Praze v dobé od 13. do 16. prosince 2015 vcetné jednoho dne navic pro
pripad, Ze by bylo tfeba provést vice vySetfeni ke stanoveni komplexni diagnézy a doporuceni
1écby.

Diikaz:
¢ Email from the Complainant, dated 2015/12/09 (Email Zalobce ze dne 9.12.2015)

* Booking.com confirmation of 13-16 December, 2015, stay in Prague (Potvrzeni
rezervace ubytovdni v Praze prostiednictvim booking.com na dobu 13. — 16. prosince
2015)

15) Dne 10. prosince 2015 obdrZel Zalobce od obZalovaného €. 1 potvrzeni o prijeti zbyvajicich 80
% platby (1.000,- EUR). Ve stejné e-mailové zpravé Zalobce poprvé obdrZel podrobnosti o
zdravotnickych zatizenich, kde mély byt poskytnuty sluzby, které Zalobce zaplatil, v€etné nazvu
zatizeni (obzalovany €. 2) a jména lékare (obZalovany €. 3), s nimZz méla probéhnout prvotni
vySetfeni a konzultace. ObZalovany ¢. 1 opétovné potvrdil zbéhlost zaméstnancti povérenych
provadénim vySetfeni v anglickém jazyce, i Ze vySetfeni MRI bylo objednano na pondéli 14.
prosince 2015 a spermiogram na ttery 15. prosince 2015.

K této e-mailové zpravé byla rovnéZ pripojena priloha—"Cenik fakultativnich jinych sluZeb"—
ktera udava, ze "Preklad zdravotnické dokumentace (aZ 6 stran)", je soucasti vSech balickt nad
300,- EUR. Proto—vedle opakovanych ujisténi, kterych se Zalobci dostalo od obZalovaného €. 1



v otazce ovladani anglického jazyka, mluveného a psaného, a jazyka, ve kterém budou
poskytnuty vysledky vySetfeni a konzultaci—z tohoto dokumentu opét vyplyva, Ze veSkera
lékarska dokumentace, kterou mél Zalobce obdrZet z konzultaci a vySetfeni, méla byt vzhledem
k cené balicku sluZeb zakoupeného Zalobcem ve vySi 1.250,- EUR, poskytnuta v anglickém
jazyce.

Dukaz:

e Email from the Defendant No. 1, dated 2015/12/10 (Email obZalovaného ¢. 1 ze dne
10.12.2015)

e '"Price List of Facultative Other Services", received in email from the Defendant No. 1,
dated 2015/12/10 (,,Cenik fakultativnich jinych sluZzeb“ zaslany obZalovanym ¢. 1
emailem dne 10.12.2015)

Shrnuti:

1)

2)

3)
4)
5)
6)

7)
8)

Zalobce zaplatil obzalovanému ¢. 1 ¢astku 1.250,- EUR jako cenu za sluzby—kompletni balicek
vySetfeni a konzultaci, které se uskutecni na pracovisti v Praze,

Kompletni balicek, za ktery Zalobce obZalovanému ¢. 1 zaplatil, se mél dle dohody skladat z
konzultaci a vSech nasledujicich zkouSek:

¢ Fyzikalni vySetfeni bficha, spodniho bficha, pohlavnich organd,

¢ Digitalniho vySetfeni konecniku,

e Palpacniho vySetfeni prostaty,

e Ultrazvukového vySetfeni prostaty, ledvin, mocového méchyfte a genitalii,

e Dopplerovského vySetfeni toku krve u genitalii,

e  Uroflowmetrie,

e Komplexnich laboratornich testti (krev, biochemikélie, hormony, sérologie, STD, ledviny),
e Kaultivacniho vySetfeni moci,

e Komplexniho kultivacniho vySetfeni spermatu v¢. spermiogramu,

* MRI panevni oblasti

Bylo dohodnuto, Ze vSechny konzultace a vysetfeni probéhnou béhem dvou dnti na pracovisti v
Praze,

Dle dohody budou veSkeré vysledky poskytnuty béhem téhoZ dvoudenniho obdobi tak, aby
mohla byt stanovena komplexni diagnéza a doporucen 1écebny postup,

K provedeni vSech vySetfeni a konzultaci na pracovisti v Praze byly zvoleny dny 14. a 15.
prosince 2015,

Budou objednana dalsi vy3etfeni mimo Zalobcem zaplaceny balicek, aby bylo moZné stanoveni
komplexni diagnézy a doporuceni postupu lécby,

Spolu s doporucenimi 1écby byla vyzadovana i komplexni diagnéza zdravotniho stavu Zalobce,

Pisemny popis symptomt a dostupnou 1ékarskou dokumentaci poskytl Zalobce obZalovanému €.
1 mésic pred svou navstévou v Praze,



I1I.

9) Kontext—trestni ¢in napadeni v lednu 2014, ktery vedl k pozorovanému zranéni—byl
obZalovanému €. 1 vysvétlen, jakoZ i nutnost doplnit lékafskou dokumentaci a pfipravit forenzni
expertizu spolu se stanovenim komplexni diagnézy a doporucenim lécebného postupu,

10) Bylo dohodnuto, Ze jak pro mluvenou, tak i pro pisemnou komunikaci, vcetné vySetieni,
konzultaci a sdéleni ziskanych vysledkii bude pouzito anglického jazyka

Zalobce prijel do Prahy dne 13. prosince 2015 vecer a v pondé&li 14. prosince 2015 okolo 8:40 hod.
dorazil na pracovisté provozované obzZalovanym ¢. 2 (Uroklinikum s.r.0.), kde méla byt provedena
vstupni konzultace a vySetfeni.

Dalsi potiZe se ukazaly, kdyZ byl Zalobce informovén zastupcem obZalovaného €. 1, ktery byl také
pritomen v zafizeni, Ze planované a pisemné potvrzené vySetreni-MRI panevni oblasti—bylo
preplanovano na utery, 15. prosince 2015. Tim padem hned na zacatku dne, tj. 14. prosince 2015, v
disledku tohoto preplanovani vySetieni na posledni chvili, a zvlasté v disledku dalSiho
nesmyslného konani ze strany obZalovanych v tento den—béhem a bezprostiedné po konzultaci s
obZalovanym €. 3 (MUDr. Stolz)-bylo Zalobci zfejmé, Ze neni mozZné, aby obZalovani splnili své
zavazky a provést vSechna nezbytna vySetfeni, doporucit a provést pripadna dalSi vySetfeni a
konzultace—které byly zjevné nezbytné k ziskani dalSich tudaji tykajicich se neurologického
postiZeni a jizev—a ziskat vysledky a stanovit komplexni diagn6zu spolu s doporucenim postupu
1é¢by do konce nasledujiciho dne, tj. 15. prosince 2015.

Okolo 9:00 hodiny zacala konzultace s obZalovanym ¢. 3. Po priblizné 30 minutach bylo Zalobci
zfejmé, Ze obZalovany €. 3 neni schopen fadné diagnostikovat zdravotni stav Zalobce kviili tomu, Ze
se dopustil nékolika chyb:

1) nespravné provedl fyzické vySetieni téla Zalobce—a to tak, Ze opakované ignoroval pfitomnost
zjizvené tkané vzniklé v okoli nékolika bodnych ran / vpichi v oblasti levého tfisla viditelnou
pouhym okem, pfiradil jizvy v oblasti levého tfisla k jiné udalosti v Case, neZ k té, kterou jasné
popsal Zalobce jako pric¢inu vSech téchto priznakd, které se projevily vSechny soucasné, tj. v
disledku napadeni v lednu 2014, a tak opomenul klicové spojeni vSech projevujicich se
neurologickych, genitalnich a urologickych pfiznakd;

2) nespravné provedl USG vySetfeni mocového méchyie Zalobce—kde vysledky z ftadné
provedeného USG mocového méchyte, provedené v lednu 2016, tésné po navstévé dne 14.

prosince 2015, jakoZ i nékolik tydnt po napadeni v lednu 2014, jasné ukazuji na vazné
problémy s mocovym méchyfem vcetné vyznamné retence moci, nadmérnou kapacitu
mocového méchyfe a neurogenni mocovy meéchyt; Zalobci navic z tohoto vySetfeni nebyla
predloZena Zadna diagnosticka zobrazeni;

3) nespravné provedl dopplerovské vySetfeni priitoku krve v genitdliich Zalobce—navzdory
objednani tohoto vySetfeni k vyhodnoceni problémi s erekci, kterymi Zalobce trpi kviili témto
zranénim, kdy fadné provedené erekcni vySetfeni v lednu 2016, hned po navstévé dne 14.
prosince 2015, tento problém jasné potvrdilo, obZalovany ¢. 3 nepodal Zadnou intrakavernosalni
injekci do penisu Zalobce, aby vyvolal erekci a spravné vyhodnotil uvedené potiZe, ani Zalobci
neposkytl Zadné vysledky, vCetné diagnostického zobrazeni dat ziskanych na zakladé tohoto
vySetieni;

4) wvytrvale ignoroval piiznaky, které Zalobce popsal-pisemné nékolik tydni pied svou navstévou v
Praze dne 14. prosince 2015 a béhem osobni navstévy dne 14. prosince 2015, vCetné zavaznych
neurologickych poruch a jizev z ran v levém tfisle, viditelnych pouhym okem v dobé navstévy
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az do dnesSniho dne, které ale chybéji na fotografiich potizenych pfed napadenim v lednu 2014,
které Zalobce ukazal obZalovanému €. 3 pro vizualni srovnani;

5) wvytrvale tvrdil, Ze nevidi viibec Zadné problémy—béhem této konzultace dne 14. prosince 2015 a
v pisemné zprave, kterou Zalobce obdrZel s dvoutydennim zpoZdénim dne 30. prosince 2015-a
to presto, Ze vSechny priznaky popsané pisemné a osobné Zalobcem se projevovaly jiZ pred
navstévou v Praze dne 14. prosince 2015 a jsou dobfe zdokumentovany az do dneSniho dne, jak
je patrné z vySe zminéné a pripojené lékarské dokumentace;

6) zruseni zasadnich vySetfeni—Zalobce zakoupil komplexni balicek vysetfeni a konzultaci v
hodnoté 1.250,- EUR, z nichZ vSechny mély byt provedeny za ucelem sbéru informaci
nezbytnych pro komplexni vyhodnoceni zdravotniho stavu Zalobce s cilem stanovit komplexni
diagn6zu a nabidnout 1éCebny postup, avSak vySetfeni zaméfené na konkrétni priznaky jako
byly problémy s mocenim, bolest v mocCové trubici béhem moceni, neurogenni mocovy
méchyi—vcetné vySetfeni uroflowmetrie-byla obZalovanym ¢. 3 béhem této navstévy zruSena
kvtili tvrzeni obzalovaného €. 3, Ze v uvedeném neni problém;

7) neobjednal ndvaznda vySetfeni—bezprostfedné poté, co se béhem navstévy dne 14. prosince 2015
ukazalo, Ze tato jsou nutnd k tomu, aby byly shromaZdény potiebné informace tykajici se
symptomil popsanych Zalobcem vcetné téch, které jsou pozorovatelné — neurologickd porucha,
jizvy z ran v levém ftfisle — aby bylo moZné stanovit faktograficky spravnou diagnézu a
doporucit lécebny postup do konce nasledujiciho dne, jak bylo dfive dohodnuto s
obZalovanymi;

Konzultace s obZalovanym ¢. 3 ten den netrvaly déle nez 60 minut. Z divodu vySe uvedenych chyb,
vCetné zruseni velmi dtlezitych vysetfeni a pokusu doslova presvédcit Zalobce o tom, Ze jeho
problémy nejsou skute¢né a Zalobce byl mél poZadat o psychologické vySetfeni—jak doklada i
pisemnd zprava z této navstévy, kterou Zalobce obdrZel s dvoutydenni prodlevou dne 30. prosince
2015-nemél Zalobce jinou moZnost neZ pozadat o vraceni penéz. Po opusténi kancelare
obZalovaného ¢. 3 okolo 10:00 hodiny hovoril Zalobce o celé situaci se zastupcem obZalovaného ¢.
1 a bylo mu feceno, Ze nahrada za zruSena vySeteni bude poukazana na bankovni ucet Zalobce.

Z4dna konzultace s neurologem, neurologické vysetfeni ani konzultace s plastickym chirurgem v co
nejkratSim terminu, nejlépe bezprostiredné po konzultaci s obZalovanym ¢. 3 téhoZ dne, nebyla
naplanovana; a to proto, Ze obzalovany ¢. 3 béhem navstévy dne 14. prosince 2015 viibec potiebu
neurologické konzultace ani vySetfeni, ani konzultace plastického chirurga, nezminil, protoZe
obZalovany ¢. 3 opakované prohlasoval, Ze nevidi Zadny problém a pisemna zprava, kterou Zalobce
obdrZel s dvoutydennim zpoZdénim prostfednictvim e-mailu, s uvedenymi tvrzenimi nema nic
spolecného a je v rozporu s tim, co mélo nasledovat, kdyby obZalovany €. 3 jednal kompetentné a
priméfené. Preplanovanim vySetfeni MRI na 15. prosince 2015 a—podle informaci obsaZenych v
pisemné zpravé, kterou Zalobce obdrZel s dvoutydennim zpoZdénim, prestoZe tato vySetfeni byla
zruSena obZalovanym ¢.3 béhem navstévy toho dne, tj. 14. prosince 2015-udajnym preobjednanim
uroflowmetrie a spermiogramu na stejny den, tj. 15. prosince 2015. SkuteCnost, Ze obzZalovani
poskytli vysledky vySetfeni krve a moci az 28. prosince 2015-0 dva tydny pozdéji-a Ze
vyhodnoceni ddaji a poskytnuti zpravy z MRI vySetfeni trvd nejméné nékolik hodin, Ze trva
nejméné nékolik hodin—obvykle nejméné 24 hodin—ziskat vysledky vySetfeni spermii—a Ze vySetreni
uroflowmetrie, neurologické vySetfeni a konzultace a konzultace plastického chirurga také zaberou
urcity cas, je to dalsi diikaz neschopnosti a nepfiméfeného jednani obZalovanych. Zjevné nebylo
mozné, aby obzZalovani splnili své povinnosti provést veskera vySetfeni, ktera Zadatel zaplatil,
objednat a provést dalSi vySetfeni a konzultace potiebné ke shromazdéni dodatecnych tdaji o
neurologickém postiZeni a jizvach z ran v oblasti levého tfisla, poté analyzovat udaje z téchto
vySetfeni, poskytnout vysledky a teprve na jejich zakladé stanovit komplexni diagnézu spolu s
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doporucenimi 1écby, to vSechno do 48 hodin, tj. ve lhiité, kterou obZalovani sami opakované
potvrdili Zalobci, tj. do konce nasledujiciho dne, 15. prosince 2015.

Poté v disledku zruseni, preplanovani MRI vySetfeni na posledni chvili a neschopnosti
obZalovanych naplanovat dal$i vySetfeni—nutna k vySetfeni projevu neurologickych poruch a jizev z
ran v oblasti levého tfisla—na tento den nebyla planovana Zadna dalSi vySetfeni, opustil Zalobce
zafizeni provozované obZalovanym €. 2 a vratil se do ubytovaciho zafizeni pronajatého na dobu
pobytu v Praze. Vzhledem k zaplaceni vSech vySetfeni v plné vysi uz pred pfijezdem do Prahy bylo
v zajmu Zalobce, aby tato byla provedena—pokud by na tento den byla naplanovana dalsi vySetieni,
zZalobce by v zafizeni zistal.

O 2 hodiny pozdéji, v 11:50, Zalobce kontaktoval zastupce obZalovaného €. 1 znovu prostrednictvim
e-mailu, aby jej pisemné informoval, Ze kromé vraceni penéz za zruSena vySetieni z divodu
nékolika pochybeni na strané obZalovaného ¢. 3 béhem konzultace v tento den Zalobce rovnéz
oCekava vraceni penéz za vySetfeni, kterd byla preplanovana na posledni chvili, a Ze Zalobce z
Prahy do 2 hodin od odeslani této e-mailové zpravy odjizdi-a v 11:53 Zalobce kontaktoval
obZalovaného ¢. 1 také prostfednictvim SMS zpravy, v niZ odkazoval na e-mailovou zpravu, ktera
byla pravé odeslana.

Podle pisemnych ujednani, jak je doloZeno v pfipojené e-mailové komunikaci, mély byt vysledky
vySetfeni krve, moci a USG vySetieni provedenych tohoto dne, jakoZ i pisemna zprava z konzultace,
poskytnuty do 48 hodin v anglickém jazyce—e-mailovou zpravou ze 14. prosince 2015 Zalobce
pozadal obZalovaného €. 1, aby tyto zaslal e-mailem.

Dikaz:

¢ Email from the Complainant, dated 2015/12/14 (Email Zalobce ze dne 14.12.2015)

Vzhledem k tomu, Ze vysledky vySetfeni krve, moci a USG a pisemné zpravy z navstévy ze dne 14.
prosince 2015 nebyly poskytnuty béhem 48 hodin od provedeni vySetieni, tj. ve dnech od 15. do 30.
prosince 2015, kontaktoval Zalobce obZalovaného €. 1 nejméné Sestkrat—telefonicky, e-mailem a
prostfednictvim SMS. Béhem této doby zastupci obZalovaného €. 1 bud’ neodpovidali na telefonni
hovory Zalobce, popreli, Ze byli povinni poskytnout vysledky vySetfeni a konzultace do 48 hodin,
nebo uvadéli dalsi nepravdiva tvrzeni.

Toto urazlivé, podvodné chovani ze strany obZalovaného €. 1 se stalo grotesknim, kdyZ dne 30.
prosince 2015, s dvoutydennim zpoZdénim, zaslal obZalovany €. 1 Zalobci e-mail s vysledky
vySetieni krve, moci a USG a pisemnou zpravu z navstévy ze dne 14. prosince 2015, vSe v Ceském
jazyce, jakoZz i fakturu, ve které-navzdory tomu, Ze zrusil nékolik vySetieni, dopustil se hned
nékolika chyb a preplanoval nejdrazsi vySetfeni na posledni chvili (MRI)-obZalovany €. 1 uctoval
Zalobci za sluzby, které mu nebyly nikdy poskytnuty, vcetné uvedeni Castky, ktera méla byt Zalobci
podle téchto podvodnych vypocti na strané obzZalovanych vracena, ve vysi 86.20,- EUR. Tato
udajna néahrada, kterd byla zcela nedostatecnd, byla okamZité vracena obZalovanému €. 1 proti
pfijmovému dokladu dne 4. ledna 2016 prostfednictvim bankovniho pfevodu a obZalovany ¢. 1 byl
informovan, Ze cela zaleZitost bude feSena soudni cestou.

Pisemna zprava z vySetfeni USG a z konzultace s obZalovanym €. 3 ze dne 14. prosince 2015 v
Praze, kromé toho, Ze byla dodéana s dvoutydennim zpoZdénim a v ceském jazyce, a proto porusuje
dalSi pisemna opatfeni tykajici se doruceni vysledkli—je v rozporu s tim, co obZalovany ¢. 3
prohlasil béhem navstévy 14. prosince 2015, a je v prfimém logickém rozporu s tim, co se stalo 14.
prosince 2015 a poté:
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1)
2)

3)

4)

5)

Zalobce by nepozadal zastupce obZalovaného ¢ 1 o ndhradu bezprostfedné po odchodu z
kancelare obzalovaného €. 3, kdyby vySetfeni nebyla obZalovanym ¢. 3 zruSena,

Zalobce by nasledné neopustil zafizeni provozované obzalovanym ¢. 2, pokud by byla na tento
den naplanovana dalsi vySetifeni nebo konzultace,

Zalobce by neposlal e-mail zastupci obZalovaného ¢. 1 méné neZ dvé hodiny po opusténi
zarizeni provozovaného obZalovanym €. 2 s pisemnou Zadosti o ndhradu kvili zruseni vySetreni
a dopusténi se pochybeni ze strany obZalovaného €. 3, nasledné by neopustil Prahu, kdyby
vySetfeni nebyla zruSena a obZalovany €. 3 by byl rozumny a kompetentni,

Zalobce by nezmirtioval uroflowmetrii jako jedno ze zruSenych vysetfeni v Zadosti o nahradu,
pokud by k nému mélo dojit-a pfece je v uméle vypracovaném dokumentu obdrZeném
Zalobcem dne 30. prosince 2015, prohlaSeni jako "Uroflowmetrie: zitra", které je v prfimém
rozporu s tim, co se stalo, a je dalSim diikazem podvodu ze strany obZalovanych,

Zalobce by v tomto rozsahu nevyjadfil svou nespokojenost, kdyby vysetfeni nebyla zrusena a

Mo Wewrs

obZalovanym €. 3 vytrvale ignorovany, tj.:

(a) urologické priznaky—problémy s mocenim, bolest v mocové trubici béhem moceni,
neurogenni mocovy meéchyri—kde obZalovany ¢. 3 nékolikrat béhem navstévy tvrdil, Ze
nevidi Zadny problém a na zékladé tohoto tvrzeni zruSil vySetfeni uroflowmetrie a
nedoporucil ani alternativu v podobé urodynamického vySetfeni s cilem fadné sledovat tyto
priznaky sbérem nezbytnych udaji; neni mozné, aby byl mocovy méchyf po moceni
prazdny ("obsah 0 ml") a Ze se neprojevily Zadné znamky nadmérné kapacity mocového
meéchyte ani neurogenniho mocového méchyte, kdyZ vSechna spravné provedena vySetfeni
moci USG pred a po navstévé v Praze dne 14. prosince 2015 pokazdé jasné ukazala vazné
problémy se zadrZovanim moci (300 - 400 ml), spolu s nadmérnou kapacitou mocového
méchyte a projevy neurogenniho mocového méchyte;

(b) genitédlie—zavazné potize s erekci a udrzovanim erekce, bolest v mocové trubici béhem
moceni, zjevné zmény tvaru a funkce penisu-ty obZalovany ¢. 3 opétovné ignoroval,
nespravné provedl dopplerovské vysSetfeni pritoku krve genitaliemi Zalobce tim, Ze
nezavedl Zadnou intrakavernosalni injekci do penisu stéZovatele, ktera by vyvolala erekci,
aby bylo moZné tento ptiznak spolehlivé vySetfit, k tomu dale zrusil vySetfeni uroflowmetrie
kvili bolesti v mocové trubici béhem moceni, jakoZ i spermiogram, ktery by poskytl
potiebna data tykajici se plodnosti;

(c) neurologické ptiznaky—obzalovany €. 3 je béhem navstévy dne 14. prosince 2015 ignoroval,
a jeho tvrzeni, Ze je pozoroval, které uvedl v uméle vypracované pisemné zpravé poskytnuté
Zalobci s dvoutydennim zpoZdénim a v jazyce, kterému Zalobce nerozumi, je nepravdivé a
opét logicky rozporuplné, vzhledem k tomu, Ze vSechna vySetfeni a konzultace méla byt
provedena do 48 hodin (ve dnech 14. a 15. prosince 2015), aby bylo moZné stanovit
komplexni diagnézu a nabidnout 1é¢ebny postup, a prece ani béhem této 60ti minutové
navstévy, ani bezprostfedné po ni, nebyla tato dalSi neurologicka vySetfeni ani konzultace
naplanovany na stejny ani na nasledujici den—tedy pres to, Ze takové tvrzeni je v pisemné
zpravé obsazeno, jde o opacné prohlasSeni k tomu, co tvrdila obZalovana strana béhem této
navstévy a proC Zalobce po této konzultaci odeSel, protoZe nejen Ze byla zruSena dalSi
vySetieni, ale Zadna nova vysSetfeni ani konzultace nebyla v dany den naplanovana;

(d) pritomnost jizev v oblasti levého tfisla—zZalobce opakované jasné vysvétlil obZalovanym, a
to jak pisemné, tak osobné béhem navstévy dne 14. prosince 2015, Ze vSechny projevujici se
priznaky nebyly zpiisobeny Zadnou nelécenou nemoci ani zanedbanim ze strany Zalobce, ale
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projevily se najednou néhle, a to v dtisledku napadeni v lednu 2014; jinymi slovy pritomnost
jizev v oblasti levého tfisla z rany zpisobené pronikajicim traumatem, byla a je prfimo
spojena se vSemi neurologickymi a genitourinarnimi priznaky, protoZe byly zpisobeny
toutéZ udalosti v lednu 2014; béhem této navstévy ukazal Zalobce obZalovanému ¢. 3
snimky jako vizudlni diikaz, s ohledem na nékolik nerozumnych vyrokt obZalovaného €. 3,
Ze zjizvena tkan nema spojitost s udalostmi v lednu 2014, ani s popsanymi symptomy, jako
by obZalovany €. 3 disponoval lepSimi znalostmi minulosti Zalobce, a pfece se obZalovany
¢. 3 rozhodl je ignorovat, a pripsat pritomnost jizev jinému ¢asovému bodu nez tomu, které
Zalobce jasné vysvétlil; v disledku téchto chybnych predpokladi ze strany obzZalovaného ¢.
3 tento nedoporucil dalsi prohlidky potfebné k vySetfeni jizev v oblasti levého tfisla, a proto
se nepodarilo fadné propojit neurologické, genitalni a urologické symptomy;

Dikaz:

¢ Email from the Defendant No. 1, dated 2015/12/30 (Email obZalovaného ¢. 1 ze dne
30.12.2015)

¢ Invoice from the Defendant No. 1, dated 2015/12/30 (Faktura zasland obZalovanym ¢.1 dne
30.12.2015)

e Report from USG examination and consultation conducted with the Defendant No. 3 on
December 14, 2015, first received by the Complainant in email message dated 2015/12/30
(Zprava z vysetreni USG a konzultace s obZalovanym ¢. 3 ze dne 14.12.2015, kterou Zalobce
poprvé obdrzel emailem dne 30.12.2015)

* Results from blood and urine examinations conducted at facility operated by the Defendant
No. 2, first received by the Complainant in email message dated 2015/12/30 (Vysledky
vySetreni krve a moci provedenych v zarizeni vedeném obzalovanym (.2, kterou Zalobce
obdrzel v emailové zprdvé dne 30.12.2015)

Prezkoumani nalezii z tadné provedenych lékarskych vySetieni—vcetné nékolika vySetfeni
ultrazvukem, vySetfeni na pocitaCové tomografii, vySetfeni magnetickou rezonanci a vySetfeni
optické soudrZnosti-a konzultace s genitourinarnim rekonstruk¢énim chirurgem, radiologem,
specialistou na nuklearni medicinu, neurologem a plastickym chirurgem, jasné potvrzuji vSechny
priznaky, kterymi stéZovatel trpél pred, béhem a po navstévé v Praze dne 14. prosince 2015.

Kromeé toho, vysledky téchto odborné provedenych 1ékatrskych prohlidek a konzultaci pfimo spojuji
zranéni v oblasti levého tfisla s genitourinarnimi a neurologickymi priznaky, které Zalobce
opakované popsal obZalovanym. Podobna komplexni diagn6za spolu s doporucenimi vhodné 1écby
je presné to, co méli obZalovani poskytnout Zalobci v ramci navstévy v prosinci 2015.

Bohuzel v dusledku zhorSeni zdravotniho stavu, prohloubeni dusevniho traumatu, ztraté diveéry v
to, Ze bude mozné fadné posoudit trvalé zranéni téch nejintimnéjSich Casti téla, a také v duisledku
finan¢ni ztraty—ziskal Zalobce profesionalni a komplexni diagnézu svého zdravotniho stavu a
lécebna doporuceni az béhem unora az dubna 2018. V lednu roku 2016 byla béhem konzultace
Zalobce s genitourinarnim rekonstrukénim chirurgem provedena pouze USG vySetfeni mocového
méchyte a intrakavernosalni injek¢ni vySetfeni zamérené na symptomy erektilni dysfunkce Zalobce—
obé vySetieni potvrdila pfiznaky stéZovatele, ale na této specializované klinice nebyla k dispozici
Zadna dalsi relevantni vySetfeni ani konzultace a vzhledem k vySe uvedenym skutecnostem nebyl
Zalobce schopen podrobit se béhem tinora aZ dubna 2018 tak rozsahlym lékafskym vySetfenim, jaké
planoval v prosinci 2015 v Praze.
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Pokud jde o moznosti 1écby, tato hruba nedbalost ze strany obZalovanych zpisobila (a) méné
moZznosti 1é¢by Zalobce, (b) ty, které jsou dostupné, jsou drazSi—napf. nervova operace v hodnoté
17.000,- EUR podle doporuceni 1ékaiti z centra Millesi ve Vidni v Rakousku; a (c) ty, které jsou
dosud k dispozici, nemohou plné reagovat na vSechny zmény vzniklé v disledku dalSiho dvouletého
zpozdéni 1écby, a zpiisobili tak Zalobci genitourinarni poSkozeni, ktera jsou pravdépodobné
nevratna.

Dukaz:

Report from examinations and consultations with physician specializing in neurology and
plastic surgery, conducted on April 6 and 20, 2018 (Zprdva z vySetfeni a konzultace s
lékarem specializujicim se na neurologii a plastickou chirurgii, provedenych dne 6. a 20.
dubna 2018),

Clinical images from examinations and consultations with physician specializing in
neurology and plastic surgery, conducted on April 6 and 20, 2018 (Klinické zobrazeni dat z
vySetfeni a konzultace s lékarem specializujicim se na neurologii a plastickou chirurgii,
provedenych dne 6. a 20. dubna 2018),

Report from Ultrasound examination of nervous system, conducted on April 6, 2018
(Zprava z ultrazvukového vysetreni nervového systému provedeného dne 6. dubna 2018),

Selected frames from Ultrasound examination of nervous system, conducted on April 6,
2018 (Vybrané snimky z ultrazvukového vysetieni nervového systému provedeného dne 6.
dubna 2018),

Report from Magnetic Resonance examination of nervous system, conducted on March 12,
2018 (Zprava z vysSetreni nervového systému magnetickou rezonanci provedeného dne 12.
brezna 2018),

Selected frames from DICOM data from Magnetic Resonance examination of nervous
system, conducted on March 12, 2018 (Vybrané snimky z DICOM dat z magnetické
rezonance nervového systému provedené dne 12. brezna 2018),

Report from Computed Tomography examination of pelvis, conducted on February 13,
2018 (Zprdva z vypocetni tomografie pdnve provedené dne 13. unora 2018),

Selected images from Optical Coherence Tomography (OCT) examination of area where
scars from stab/puncture wounds are visible, conducted on April 6, 2018 (Vybrané snimky z
vysetreni optické koherentni tomografie (OCT) oblasti, kde jsou patrné jizvy z bodnuti /
vpichu, provedené dne 6. dubna 2018),

Report from Ultrasound examination of urinary tract (images, description), conducted on
January 11, 2016 (Zprdva z ultrazvukového vySetreni mocové trubice (zobrazeni, popis)
provedeného dne 11.1.2016)

Report from Ultrasound examination of urinary tract (images, description), conducted on
January 29, 2014 (Zprdva z ultrazvukového vySetreni mocové trubice (zobrazeni, popis)
provedeného dne 29.1.2014)

Shrnuti:

1) Obzalovani nedodrZeli nic z toho, na ¢em se pisemné domluvili s Zalobcem, jak vyplyva z
pripojené e-mailové komunikace, ktera se tyka:

(a) Zpusobilosti a primérenosti potiebné k tomu, aby poskytli to, co pozadoval Zalobce—to se

projevilo béhem méné neZz dvou hodin pfi navstévé dne 14. prosince 2015-poté, co
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2)

obZalovani provedli preobjednani vySetfeni na posledni chvili, poté zrusili nezbytna dalsi
vySetfeni a konzultace, poté neobjednali dalSi nezbytnd vySetfeni a konzultace
bezprostfedné po konzultaci s obZalovanym ¢. 3, které byly nezbytné k feSeni
neurologického poSkozeni a jizev z ran v oblasti levého tfisla a do konce nasledujiciho dne,
tedy 15. prosince 2015, neposkytli komplexni diagnézu zdravotniho stavu Zalobce spolu s
doporucenim 1écebného postupu, bylo zjevné, Ze obZalovani nejsou schopni splnit své
povinnosti;

(b) Rozsahu poskytovanych sluzeb—Zalobce zakoupil balicek sluzeb, ktery se skladal ze
specifickych vySetfeni a konzultaci, coZ bylo opakované potvrzeno v pripojené e-mailové
komunikaci, nicméné obZalovani nedokazali tyto sluzby poskytnout v disledku zruSeni a
preobjednani vySetieni na posledni chvili a v disledku vicero pochybeni;

(c) Odskodnéni za poskytované sluzby—zalobce zaplatil obZalovanému €. 1 ¢astku 1.250,- EUR
za balicek sluzeb, ktery se skladal ze specifickych vySetfeni a konzultaci, a to i presto, Ze
obZalovani vétSinu téchto sluZeb neposkytli a pfi poskytovani ostatnich sluZeb se dopustili
vicero chyb, obZalovani se také pokouSeli prevést financni odpovédnost za vlastni selhani na
zalobce;

(d) Harmonogramu, dle néhoz mély byt poskytnuty sluzby—kompletni balicek sluzeb, skladajici
se ze specifickych vySetfeni a konzultaci, mél byt uskutecnén ve dnech 14. a 15. prosince
2015 v Praze, a prece, ackoli byl plné zaplacen castkou 1.250,- EUR, jej teprve v den, kdy
Zalobce dorazil do Prahy, obZalovani zménili tim, Ze zruSili testovani a jedno vySetfeni na
posledni chvili preplanovali;

(e) Harmonogramu, podle néhoZz mély byt doruceny vysledky—obalovany €. 1 nékolikrat
pisemné potvrdil, Ze vSechny vysledky vySetfeni a konzultace, k nimZz dojde, budou k
dispozici do 48 hodin, aby mohla byt stanovena komplexni diagn6za zdravotniho stavu
Zalobce a v pripadé potfeby doporucena dalsi vySetfeni. Presto, Ze obZalovani museli dorucit
pouze vysledky z vySetfeni krve, moci a USG, jakoZ i pisemnou zpravu z konzultace vedené
obZalovanym ¢. 3, obZalovani dodali vysledky aZ s dvoutydennim zpozdénim, a ani ty
nebyly tplné-neobsahovaly vysledky dopplerovského vySetfeni toku krve v genitaliich
Zalobce a diagnosticka zobrazeni ziskanych tdajt z obou vySetfeni ultrazvukem;

(f) PouZiti anglického jazyka pro mluvenou i pisemnou komunikaci—obzZalovany ¢. 1 Zalobci v
elektronické komunikaci opakované potvrdil, Ze pro mluvenou i pisemnou komunikaci,

jakoz i pro komunikaci béhem vySetieni a konzultaci a pri sdéleni jejich vysledkti bude
pouzito anglického jazyka;

(g) Stanoveni komplexni diagnézy zdravotniho stavu Zalobce spolu s doporucenimi lécby—
vzhledem k vySe uvedenym pochybenim a diagnostickym pochybenim nedokazali
obZalovani stanovit komplexni diagnézu zdravotniho stavu Zalobce a doporucit 1écebny
postup;

ObzZalovani se dopustili opakovaného poruseni povinnosti tykajicich se péce, kterou méli
poskytnout Zalobci, a jejich poskytnuta péce byla hrubé nedostatecna z divodu:

(a) diagnostickych pochybeni:

e nespravné provedeni fyzického vySetfeni téla Zalobce—opakovanym ignorovanim
pritomnost jizev, které jsou v oblasti bodného zranéni / vpichti v oblasti levého tfisla
viditelné pouhym okem, pFfisuzovanim jizev v oblasti levého tfisla odliSné udalosti v
Case nez té, kterou jasné popsal Zalobce jako pfi¢inou vSech téchto pfiznakd, které se
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3)

projevily vSechny ve stejnou dobu, tj. v disledku napadeni v lednu 2014, ¢imz
opomenuli klicové spojeni vSech pritomnych neurologickych, genitalnich a
urologickych pfiznaki,

e nespravné provedeni USG vySetieni mocového méchyie Zalobce—coz byl jeden z
hlavnich problémt, kterymi Zalobce trpél a kde vysledky fadné provedeného USG
mocového méchyte, provedeného v lednu 2016, hned po navstévé v Praze dne 14.
prosinci 2015, jakoZ i nékolik tydnti po napadeni v lednu 2014, jasné ukazuji vazné
problémy s mocCovym méchyfem vcetné vyznamného zadrZovani moci, nadmérné
kapacity mocového méchyte a znamek neurogenniho mocového méchyre; navic nebyl
Zalobci poskytnut Zadny obrazovy vystup z tohoto vySetieni,

e nespravné provedeni dopplerovského vySetfeni pritoku krve genitdliemi Zalobce—

navzdory objednavce tohoto vySetfeni k vyhodnoceni problémil s erekci, kterymi
Zalobce trpél v dusledku téchto zranéni, pricemZ fadné provedené vySetieni erekce v
lednu 2016, hned po navstévé dne 14. prosince 2015, tento problém jasné potvrdilo,
obZalovany ¢. 3 nezavedl Zadnou intrakavernosalni injekci do penisu Zalobce, aby
vyvolal erekci a spravné vyhodnotil tento pfiznak, ani neposkytl Zadné vysledky, vCetné
zobrazeni tdaji diagnostikovanych timto vySetfenim

(b) odmitnuti péce—zruSenim dalSich vySetfeni potfebnych pro ziskani potiebnych tudaji a
neuskutecnénim dalSich vySetfeni potfebnych k feSeni neurologického poSkozeni a jizev z
ran v oblasti levého tfisla, jak se ukazalo bezprostfedné béhem navstévy 14. prosince 2015,
tak, aby do konce nasledujiciho dne, tj. 15. prosince 2015, bylo moZné poskytnout
komplexni diagnozu zdravotniho stavu Zalobce spolu s doporucenim 1é¢by,

(c) neschopnosti stanovit diagnézu—opakovanym ignorovanim pritomnosti jizev v oblasti
levého tfisla v disledku jejich prisuzovani jiné udélosti v Case, ¢imZ nejenZe nebyla
urologické, genitalni a neurologické priznaky, které se projevily a spojit je s jizvami v
oblasti levého tfisla, tudiZ nebylo mozné ani stanovit faktickou diagnézu a doporucit
vhodnou 1écbu,

(d) odmitnuti 1écby—v disledku opakovanych diagnostickych pochybeni, odmitnuti péce
zruSenim a neprovedenim potfebnych vySetfeni, a tudiZ neschopnosti komplexné
diagnostikovat zdravotni stav Zalobce a doporucit vhodnou 1écbu

V dtsledku vyse uvedenych pochybeni a nasledného neposkytnuti vcasné a dostatecné nahrady
za hrubé nedostatecné sluzby, obZalovani zpiisobili Zalobci Skody, nékteré z nich nevratné:

(a) vyznamné zpozdéni stanoveni komplexni diagn6zy zdravotniho stavu stéZovatele, a tim

(b) vyznamné zpoZzdéni podstoupeni potiebné 1écby Zalobcem v dobé, kdy bylo k dispozici vice
moznosti 1écby a zranéni Zalobce bylo moZné snadnéji 1éCit a zvratit, ¢imZ

(c) vyznamné prispéli k eventudlné trvalému a nevratnému zmareni moznosti Zalobce v oblasti
1écby genitourinarnich potizi Zalobce, které byly v tomto okamzZiku k dispozici, coz miZe
vést k tomu, Ze nebude mozné plné obnovit vSechny funkce genitourinarniho ustroji
Zalobce, takZe z diivodu zmrzaceni téchto nejintimnéjSich Casti téla nemizZe mit Zalobce
radny sexualni styk, a
trestnim Fizeni vySetfovani priciny téchto trvalych télesnych poSkozeni, coZ vyznamné
zpozdi trestni Fizeni, a
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(e) vyznamné prodlouzené télesné utrpeni Zalobce kviili bolesti, s niZ se musi kaZzdodenné
potykat v souvislosti s neurologickymi a genitourinarnimi piiznaky, coz v dutsledku
vyznamné prispiva k pokracujici silné nedostatecné kvalité Zivota Zalobce, a nakonec

(f) vyznamné prodlouZeni a prohloubeni dusevniho a emocionalniho utrpeni Zalobce

IV. Prostfednictvim pravniho zastupce Zalobce byly obZalovanému €. 1 zaslany upominky nezaplacené
nahrady—jedna dne 28. ledna 2016, druhd dne 29. unora 2016—pricemZ odpovédi na obé Zadosti
zaslané zastupcem obZalovaného ¢. 1 obsahovaly nékolik faleSnych tvrzeni a zjevny nedostatek
dobré viile vratit dluznou ¢astku z diivodu zruSenych, jiz zaplacenych vySetieni a poruSeni kazdého
jednoho pisemného ujednani doloZeného v priloZené e-mailové komunikaci.

V kontextu nékolika pfipadid podvodného chovéni ze strany obZalovaného ¢. 1 mtizZe byt hruba
de facto spottebitelem sluZeb poskytovanych obZalovanym ¢. 1, by v Zadném pripadé nemél byt
rozdil v tom, komu je poskytnuti zaplacenych sluZeb zadédno obzalovanym ¢. 1, vzhledem k tomu,
Ze od prvniho kontaktu dne 24. fijna 2015, jednal Zalobce vyhradné s obZalovanym ¢. 1-
komunikoval s nim o svém zdravotnim stavu, ktery bylo tfeba diagnostikovat, objednal si balicek
vySetfeni a konzultaci, zaplatil ¢astku 1.250,- EUR, naplanoval navstévu, obdrZel od n€j vysledky s
dvoutydennim zpoZdénim, apod. Proto, jak je vidét v obou odpovédich obdrZenych od zastupce
obZalovaného ¢. 1 k dvakrat zaslané upomince neuhrazené nahrady, zejména pak z pokusu
obzalovaného €. 1 o presunuti odpovédnosti na tfeti stranu—v tomto pfipadé na obZalovaného ¢. 2—
aniZ by prevzal jakoukoli odpovédnost za zjevna opakovana pochybeni na strané obZalovaného ¢. 1,
nejenZe nic neresil, ale prokazal i naprostou bezohlednost k vynaloZenému casu, financim a—coz je

Mo wewrs

Navic nelogickd a nepravdivda tvrzeni v odpovédich na upominky zaslanych zastupcem
obZalovaného €. 1 jsou nejen zcela v rozporu s tim, co se skutecné odehrdlo, se skute¢nostmi
uvedenymi ve spravné 1ékarské dokumentaci, jakoZ i v pisemné uzavienych dohodach, jak dokazuje
priloZena e-mailova komunikace, predné vSak nemohou byt obalovanym ¢. 1 Zadnym zptisobem
prokazana a jsou dalSimi priklady podvodu ze strany obZalovaného €. 1, napf.:

1) Ze zalobce uzaviel jakoukoli dohodu s obZalovanym ¢. 2 nebo obZalovanym &. 3, oddélené nebo
v rozporu s pisemnymi ujednanimi s obZalovanym ¢. 1, jak je doloZeno v ptipojené e-mailové
komunikaci, zatimco Zalobci bylo pouze obZalovanym ¢. 1 dne 10. prosince 2015 sdéleno, Ze
sluzby, za néz Zalobce zaplatil obZalovanému €. 1, budou poskytnuty zafizenim obZalovaného ¢.
2—pro Zalobce to byl vidy a vyhradné obZalovany €. 1, s nimZ jednal od samého zacatku a mezi

Zalobcem a obZalovanym €. 2 ani obZalovanym ¢. 3 nedoslo k Zadné jiné dohodé;

2) Zadatel byl ddajné ,,spokojen“ se sluzbami, pfi¢emz vSechny skute¢nosti poukazuji na opak,
vCetné skutecnosti, Ze Zada obzZalovaného €. 1 o nahradu, a to i osobné-bezprostiedné po
konzultaci s obZalovanym ¢. 3—a pisemné méné nez o dvé hodiny pozdéji, kdy bylo jako jediny
divod uvedeno zruSeni zaplacenych vySetfeni obZalovanym ¢. 3 a zjevny nedostatek
zptsobilosti obZalovaného ¢. 3-poté opuSténi Prahy a mozna pravé kvili témto
neopodstatnénym vyroktim o ,,spokojenosti, které si obZalovany €. 1 zjevné vymyslel, ,,cekal
obZalovany €. 1 na Zalobce nasledujiciho dne, tj. 15. prosince 2015, prestoZe Zalobce
jednoznacné ozndmil obzalovanému ¢. 1 den predem a opakované—osobné, e-mailem,
prostfednictvim SMS—Ze pozZaduje vraceni penéz za zruSend a preplanovana vySetfeni, a Ze
téhoZ dne opousti Prahu;

3) ProtoZe tdajné "Zddny problém" neni—coZ je jen dalSim pisemnym dikazem, Ze obZalovany
neodtivodnéné predpokladal, Ze Zalobce netrpi Zadnymi zdravotnimi problémy, a proto podle
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4)

5)

6)

,doporuceni“ obZalovaného ¢. 3 mél Zalobce—namisto komplexnich diagnostickych a 1éc¢ebnych
doporuceni tak, jak je méli obZalovani poskytnout—podstoupit psychologické vysetfeni, coZ by
do jisté miry vysvétlovalo jednani obZalovaného, ale také by to znamenalo, Ze Zalobce zbytecné
zaplatil vice nez 1.500,- EUR-za balicek sluZeb, spolu s vydaji na cestovné a ubytovani—
protoZe "neexistoval Zddny problém", prestoZe bylo zjevné, Ze ma mnoho problémd, které
Zalobce potfeboval komplexné diagnostikovat a zahdjit jejich 1écbu;

Pisemna zprava byla udajné poskytnuta Zalobci ihned po konzultaci s obZalovanym ¢. 3 dne 14.
prosince 2015, zatimco vSak byla dorucena aZz 30. prosince 2015—po opakovanych Zadostech
zZalobce, které zistaly bez odezvy po dobu téméFr dvou tydnti—a Zadatel idajné obdrzel néjaké
vysledky od nékterého z obZalovanych—to vSe ve stejném e-mailu od obZalovaného ¢. 1 ze dne
30. prosince 2015 a v Ceském jazyce, jimZ Zalobce nehovoii ani mu nerozumi; tato zprava—
Uidajné vytvorena v "10:21" dne 14. prosince 2015 obZalovanym ¢. 3, ale byla dorucena az o dva
tydny pozdéji a v Ceském jazyce—vypada jako faleSny, uméle vytvoreny dokument, ktery
obZalovani umysIné vytvorili aZ po 14. prosinci 2015, aby alespoii z¢asti zakryli svou hrubou
nedbalost; jeji obsah se sklada z nékolika faleSnych tvrzeni, ktera jsou zcela v rozporu s tim, co
obZalovany ¢. 3 prohlasil béhem navstévy dne 14. prosince 2015, a jsou v pfimém rozporu s
toho dne, jako naptiklad, Ze "nevidi Zddny problém" a mozna pravé kvili témto Spatnym
predpokladiim ze strany obZalovaného ¢. 3, obZalovany ¢. 3 nejenZe zrusil dileZita vySetfeni,
ale nedokazal ani ihned naplanovat dalSi vySetfeni nezbytnd ke zhodnoceni neurologického
poskozeni a jizev v oblasti levého tfisla, procez se nepodafilo fadné propojit neurologické,
genitalni a urologické symptomy.

Tento zjevny logicky rozpor—mezi témito nepravdivymi prohlaSenimi v pisemné zpravé, kterou
Zalobce obdrZel s dvoutydennim zpozdénim, a jednanim obZalovaného ¢. 3—je tfeba zdtraznit s
ohledem na to, Ze veSkera vySetfeni a konzultace méla byt provedena do 48 hodin (ve dnech 14.
- 15. prosince 2015), aby bylo mozZné stanovit komplexni diagnézu a doporucit 1écebny postup,
a prece ani béhem této 60ti minutové navstévy, ani bezprostfedné po ni, nebyla tato dalsi
neurologicka konzultace, ani Zadné jiné neurologické vySetfeni naplanovano na stejny ani
nasledujici den, ani konzultace ani vy3etfeni, které by vySetfily jizvy v oblasti levého tfisla,
které maji pfimou vazbu na zdravotni stav Zalobce. ObZalovany ¢. 3 béhem této navstévy dne
14. prosince 2015 opakované uvedl, Ze nevidi "Zddny problém" a proto je pisemna zprava,
kterou Zalobce obdrZel od obZalovanych s dvoutydennim zpoZdénim prostfednictvim e-mailu a
nema s témito tvrzenimi nic spolecného, v rozporu s tim, co by nasledovalo, kdyby obZalovani
neposkytovali hrubé nedostateCnou péci Zalobci a pro¢ mohl Zalobce po této hodinové
konzultaci opustit zafizeni, protoZe nebyla zruSena pouze vySetfeni, ale na tento den nebyla
naplanovana zZadna dalsi vySetfeni ani konzultace.

Navic obzalovani neposkytli Zalobci Zadna zobrazeni diagnostikovanych dat z vySetfeni USG,
ani zadné vysledky z nespravné provedeného dopplerovského vysetfeni pritoku krve v
genitaliich Zalobce;

Zalobce byl tidajné informovéan o zméné harmonogramu vysetfeni magnetickou rezonanci dne
11. prosince 2015 telefonicky, zatimco ve skuteCnosti nebyl uskutec¢nén Zadny telefondt, a jen
den predtim mu obZalovany €. 1 pisemné potvrdil e-mailovou zpravou harmonogram a poskytl
Zalobci adresu zafizeni, kde méla byt provedena vySetfeni a cas, kdy ma Zalobce dorazit, a
Zalobce byl o tomto pfeplanovani na posledni chvili informovan aZ 14. prosince 2015;

Kromé hodinové navstévy u obZalovaného €. 3, béhem niZ byly Zalobci odebrany vzorky krve a
moCi a obZalovany €. 3 provedl fyzické a USG wvySetfeni téla Zalobce, nebyly Zalobci
obZalovanymi dne 14. prosince 2015 poskytnuty Zadné dalSi sluZby—presto obZalovany ¢. 1,
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podle faktury obsaZené v e-mailu ze dne 30. prosince 2015, uctoval ndklady na tyto
neposkytnuté sluzby v hodnoté presahujici 1.160,- EUR a zcela ignoroval skutecnosti jako
zruSeni vySetfeni, preplanovani vySetfeni na posledni chvili, poskytnuti vysledki s
dvoutydennim zpozdénim a v jazyce, ktery Zalobce neovlada—coZ znamena, Ze vcas nedorucil
Zalobci nic hodnotného;

Diikaz:
¢ Demand for payment letter, dated 2016/01/28 (Upominka ze dne 28.1.2016)

* Response to demand for payment letter, dated 2016/02/12 (Odpovéd na upominku ze dne
12.2.2016)

e Second demand for payment letter, dated 2016/02/29 (Druhd upominka ze dne 29.2.2016)

* Response to second demand for payment letter, dated 2016/03/10 (Odpovéd’ na druhou
upominku ze dne 10.3.2016)

V. Stavajici Zaloba vychazi z hrubé nedbalosti ze strany obZalovanych—vcetné diagnostickych
pochybeni, selhani diagnostiky a odmitnuti 1é¢by—cozZ vedlo k zavaZznym Skodam na téle Zalobce, z
nichZ nékteré jsou nezvratné, kvli:

1) vyznamnému zpoZdéni stanoveni komplexni diagnézy zdravotniho stavu stéZovatele, a tim

2) vyznamnému zpoZdéni podstoupeni potfebné 1écby Zalobcem v dobé, kdy bylo k dispozici vice
moznosti 1écby a zranéni Zalobce bylo mozné snadnéji 1écit a zvrétit, coZ

3) vyznamné prispélo k eventudlné trvalému a nevratnému zmareni mozZnosti Zalobce v oblasti
1écby genitourinarnich potiZi Zalobce, které byly v tomto okamzZiku k dispozici, coZ mize vést k
tomu, Ze nebude mozné plné obnovit vSechny funkce genitourinarniho tustroji Zalobce, takze z
divodu zmrzaceni téchto nejintimnéjsich casti téla nemize mit Zalobce Fadny sexualni styk, a
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4) vyznamné zpozdilo doplnéni dtkazi—pfislusnd lékarska dokumentace je nejduleZitéjSi—v
trestnim fizeni vySetfovani priciny téchto trvalych télesnych poskozeni, coZ vyznamné zpozdi
trestni fizeni, a

5) podstatné prodlouZzilo télesné utrpeni Zalobce kvtli bolesti, s niZ se musi kaZdodenné
vyporadavat v souvislosti s neurologickymi a genitourinarnimi priznaky, coz v disledku
vyznamné prispiva k pokracujici silné nedostatecné kvalité Zivota Zalobce, a nakonec

6) vyznamné prodlouzilo a prohloubilo duSevni a emocionalni utrpeni Zalobce

Z lékarské dokumentace z Fadné provedenych vySetfeni a konzultaci je zfejmé, Ze Zalobce je
diagnostikovdn se zdravotnim problémem, ktery odpovidd vSem symptomiim popsanym
obZalovanym a Ze se obZalovani dopustili nékolika diagnostickych pochybeni, ktera vedla k
chybnym vysledkiim. Tim, Ze Zalobce uskutecnil platbu a zvolil zvlastni balicek lékarskych
vySetfeni a konzultaci, vznikl mezi Zalobcem a obzZalovanymi vztah odpovidajici vztahu mezi
pacientem a lékafem. Vzhledem ke stanoveni chybné diagnozy je zfejmé, Ze obZalovani byli nedbali
nebo nebyli dostatecné kvalifikovani a kompetentni k provadéni vySetfeni a konzultaci. Daéle
obzalovani opomenuli, Ze je nutné stanovit spravnou diagnézu vcas a Ze nepresna zprava mize mit
negativni dopad na 1écbu.

V poskytovani svych sluZeb méli obZalovani zna¢né nedostatky a byli také hrubé nesvédomiti, v
disledku cehoZz nebyli schopni spravné diagnostikovat problém Zalobce a doporucit 1é¢ebny postup.
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Pricina sporu Zalobce nejprve vznikla dne 14. prosince 2015, kdy se obZalovani dopustili nékolika
diagnostickych pochybeni a zrusSili testy, za néZ Zalobce zaplatil plnou cCastku, a to navzdory
opakovanému ujiSténi Zalobce ze strany obZalovanych—poprvé dne 25. fijna 2015-0 jejich
schopnostech a odbornosti pfi provadéni nezbytnych vySetfeni a konzultaci a stanoveni komplexni
diagnézy zdravotniho stavu Zalobce a doporuceni 1écby. Pri¢ina sporu dale vyvstala, kdyz 30.
prosince 2015, po dvoutydennim zpoZdéni, obZalovani poskytli Zalobci netplné vysledky a
pisemnou zpravu v Cestiné, kterd obsahovala nékolik nepravdivych tvrzeni, a neobsahovala snimky
diagnostikovanych dat z provedeného USG vySetfeni. Pficina sporu déle vznikla dne 4. ledna 2016,
kdy obzalovani poté, co se dopustili vice diagnostickych pochybeni a zruSeni testti, které Zalobce
zaplatil, vratili ¢astku ve vysi 86,20,- EUR jakoZto poZadovanou nahradu, kterou Zalobce obratem
vratil na bankovni Gcet obZalovaného €. 1 jako znac¢né nedostatecnou. PFicina sporu dale vznikla
dne 28. ledna 2016, kdy byla obZalovanym dorucena prvni upominka. P¥icina sporu dale vznikla
dne 29. tnora 2016, kdy byla obZalovanym dorucena druhd upominka. PfiCinou Zaloby vuci
obzalovanym dale byla skutecnost, Ze se obZalovani postavili nedbale a neeticky k vaznym
problémtim, které zptisobili, zaslali odpovédi s nékolika nepravdivymi tvrzenimi a neposkytli
dostatecnou nahradu, pricina sporu tedy trva.

Predklada se, Ze Zaloba je podana ve Ihtité tfi let od vzniku sporu dne 14. prosince 2015, a Ze tento
soud ma pravomoc Vv této véci rozhodovat.

S nejhlubsi uctou se predpoklada, Ze z pouhého precteni skutecnosti ve véci, jak jsou uvedeny vyse,
je ve smyslu res ipsa loquitur zfejmé, Ze obZalovani jsou v kazdém bodé véci a pfi plnéni svych
povinnosti vii¢i Zalobci nedbali, a Ze jejich jednani, opomenuti a konani nakonec vedlo ke zbytecné
ztraté a traumatu Zalobce. Proto se jedna o véc, kterou je tfeba se zabyvat a rozhodnout timto
Cestnym soudem.

Vzhledem k vySe uvedenym skutecnostem, vCetné predloZenych rozsahlych dikazt, se Zalobce ve vsi ucté
domniva, Ze Cestny soud vyda nasledujici rozsudek:

1. Sluzby poskytované obzalovanymi byly nedostatecné a obzalovani jsou vinni hrubou
nedbalosti z nasledujicich divodii:

(a) Nedodrzeni plnéni kazdého jednoho pisemného ujednani, jak je uvedeno v prilozené
emailové komunikaci, ktera se tykala:

=  Komplexni diagnozy zdravotniho stavu Zalobce spolu s doporucenimi postupu lécby,
jak to Zalobce pozadoval; pisemny popis symptomi a dostupnou lékarskou
dokumentaci poskytl Zalobce obzZalovanym meésic pred navsStévou v Praze dne 14.
prosince 2015,

= Kompetence a primérenosti potrebné k poskytnuti toho, co pozaduje zZalobce, ale v
disledku konani obzalovanych—vcetné pieplanovani vysSetfeni na posledni chvili,
naslednych zrusSeni nezbytnych vySetfeni, neschopnosti objednat bezprostfedné po
konzultaci s obzZalovanym ¢. 3 dalSi nezbytné konzultace a vySetreni tykajici se
neurologickych potizi a jizev z bodnych ran / vpichii v oblasti levého trisla tak, aby do
konce nasledujiciho dne 15. prosince 2015 byla poskytnuta komplexni diagnoza
zdravotniho stavu Zalobce spolu s doporucenim lécebného postupu-dokonce i v
pripadé, Ze by se obzalovani nedopustili diagnostickych pochybeni, nebylo mozné, aby
obzalovani splnili pozadavek zZalobce do konce nasledujiciho dne, tj. 15. prosince 2015,

= Rozsahu poskytovanych sluzeb,

= Ceny poskytovanych sluzeb,
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Harmonogramu, podle kterého mély byt sluzby poskytnuty,
Harmonogramu, podle kterého mély byt poskytnuty vysledky vysSetfeni,

Anglického jazyka pouzivaného jak pro mluvenou, tak i pisemnou komunikaci, a to i
pri vySetfenich a konzultacich, jakoz i p¥i sdéleni ziskanych vysledkii,

(b) Hruba nedbalost v diagnostice zdravotniho problému Zzalobce-vcetné diagnostického
pochybeni, selhani v diagnostice a odmitnuti lécby:

nespravné provedeni vySetieni téla Zalobce—opakovanym ignorovanim pritomnost
jizev, které jsou v oblasti bodného zranéni / vpichu levého tfisla viditelné pouhym
okem, prisuzovanim jizev v oblasti levého trisla odliSné udalosti v case nez té, kterou
jasné popsal Zalobce jako pricinou vSech téchto priznakii, které se projevily vSechny ve
stejnou dobu, tj. v diisledku napadeni v lednu 2014, ¢cimz doslo k opomenuti klicového
spojeni vSech pritomnych neurologickych, genitalnich a urologickych priznaki — a

nespravné provedeni USG vySetreni mocového méchyre zalobce—coz byl jeden z
hlavnich problémii, kterymi Zalobce trpél a kde vysledky ¥adné provedeného USG
mocového méchyre, provedeného v lednu 2016, hned po navstévé v Praze dne 14.
prosinci 2015, jakoz i nékolik tydni po napadeni v lednu 2014, jasné ukazuji vazné
problémy s mocovym méchyfem vcetné vyznamného zadrZovani moci, nadmérné
kapacity mocového méchyre a znamek neurogenniho mocového méchyre; navic nebyly
zalobci poskytnuty zadné snimky diagnostikovanych dat z tohoto vySetreni—a

nespravné provedeni dopplerovského vySetfeni priitoku krve genitaliemi Zalobce-
navzdory objednavce tohoto vySetfeni k vyhodnoceni problémii s erekci, kterymi
zalobce trpél v disledku téchto zranéni, pricemz fadné provedené vysetreni erekce v
lednu 2016, hned po navstévé dne 14. prosince 2015, tento problém jasné potvrdilo,
obzalovany ¢. 3 nezavedl Zadnou intrakavernosalni injekci do penisu Zalobce, aby
vyvolal erekci a spravné vyhodnotil tento priznak, ani neposkytl Zadné vysledky,
vcetné zobrazeni udaji diagnostikovanych timto vySetfenim—a

zruSeni vySetrfeni—vcetné urodynamickych vySetreni a vySetreni spermii—ktera méla
poskytnout nezbytné tidaje potfebné k tomu, aby byla stanovena komplexni diagnéza
zdravotniho stavu Zalobce se zaméfenim na specifické genitourinarni priznaky—jakoz i

neschopnost naridit dalsi vySetreni a konzultace—ihned, jak se béhem navstévy dne 14.
prosince 2015 ukazalo, Ze jsou nezbytna pro vySetfeni neurologického poskozeni a
jizev z bodnych ran / vpichii v oblasti tfisla, aby bylo mozné stanovit komplexni
diagnozu a vydat prisluSna doporuceni—a tudiz

neschopnost stanovit diagnézu—opakovanym ignorovanim pritomnosti jizev v oblasti
levého trisla v disledku jejich prisuzovani jiné udalosti v case, ¢imZ nejenze nebylo
urologické, genitalni a neurologické priznaky, které se projevily a spojit je s jizvami v
oblasti levého trisla, tudiz nebylo mozné stanovit faktograficky spravnou diagnézu a
doporucit vhodnou lécbu

(c) Neschopnost poskytnout Zalobci vcas dostatecnou nahradu

(d) Zptsobeni vyznamnych a pravdépodobné i nezvratnych skod, vcetné:

vyznamného zpozdéni stanoveni komplexni diagnézy zdravotniho stavu stézovatele, a
tim,
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vyznamného zpozdéni podstoupeni potfebné lécby Zalobcem v dobé, kdy bylo k
dispozici vice moZnosti 1écby a zranéni Zalobce bylo moZné snadnéji 1écit a zvratit, coZz,
vyznamné prispélo k eventualné trvalému a nevratnému zmareni mozZnosti v oblasti
lécby genitourinarnich potiZi Zalobce, které byly v tomto okamziku k dispozici, coz
miZe vést k tomu, Ze nebude mozné plné obnovit vSechny funkce genitourinarniho
astroji Zalobce, takze z divodu zmrzaceni téchto nejintimnéjSich casti téla nemuze mit
zalobce radny sexualni styk, a,

vyznamné zpozdéni doplnéni diikazi—prislusna lékarska dokumentace je

poskozeni, coz vyznamné zpozdi trestni Fizeni, a,

podstatné prodlouzi télesné utrpeni zZalobce kviili bolesti, s niZz se musi kazdodenné
potykat v souvislosti s neurologickymi a genitourinarnimi priznaky, coz v dusledku
vyznamneé prispiva k pokracujici silné nedostatecné kvalité Zivota Zalobce, a nakonec,

vyznamné prodlouZeni a prohloubeni dusevniho a emocionalniho utrpeni zalobce

V dusledku vyse uvedenych skutecnosti jsou obzZalovani spolecné a nerozdilné povinni zaplatit
zalobci castku nejméné 200.000,00,- K¢ (dvé sté tisic korun ceskych), kromé nakladi Fizeni, a
to do 14 dnui od nabyti pravni moci tohoto rozsudku.

Vydat jakykoli jiny prikaz ve prospéch Zalobce nebo proti Zalovanym, ktery mutze tento Cestny
soud povaZovat za vhodny v zajmu spravedInosti.

V Praze, dne ..... 3. prosince 2018
Michat Siemaszko
Digitally signed by Michal
Siemaszko

Date: 2018.12.03 00:05:01
+01'00"
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34.

LOHY

Potvrzeni o zaplaceni soudniho poplatku

Cty¥i kopie soudniho spisu se vSemi piilohami

Report from examinations and consultations with physician specializing in neurology and plastic surgery,
conducted on April 6 and 20, 2018 (Zprdva z vysetieni a konzultace s lékafem specializujicim se na neurologii a
plastickou chirurgii, provedenych dne 6. a 20. dubna 2018)

Clinical images from examinations and consultations with physician specializing in neurology and plastic surgery,
conducted on April 6 and 20, 2018 (Klinické zobrazeni dat z vySetieni a konzultace s lékafem specializujicim se na
neurologii a plastickou chirurgii, provedenych dne 6. a 20. dubna 2018)

Report from Ultrasound examination of nervous system, conducted on April 6, 2018 (Zprdva z ultrazvukového
vySetieni nervového systému provedeného dne 6. dubna 2018)

Selected frames from Ultrasound examination of nervous system, conducted on April 6, 2018 (Vybrané snimky dat
z ultrazvukového vysetfeni nervového vysetreni provedeného dne 6. dubna 2018)

Report from Magnetic Resonance examination of nervous system, conducted on March 12, 2018 (Zprdva z
vySetfeni nervového systému magnetickou rezonanci provedeného dne 12. brezna 2018)

Selected frames from DICOM data from Magnetic Resonance examination of nervous system, conducted on
March 12, 2018 (Vybrané snimky z DICOM dat z vysetfeni nervového systému magnetickou rezonanci
provedeného dne 12. brezna 2018)

Report from Computed Tomography examination of pelvis, conducted on February 13, 2018 (Zprdva z vypocetni
tomogrdfie oblasti panve provedené dne 13. tinora 2018)

Selected images from Optical Coherence Tomography (OCT) examination of area where scars from stab/puncture
wounds are visible, conducted on April 6, 2018 (Vybrané snimky z vysetreni optickou koherentni tomografii (OCT)
oblasti, kde jsou patrné jizvy z bodnuti / vpichu, provedeného dne 6. dubna 2018)

Report from Ultrasound examination of urinary tract (images, description), conducted on January 11, 2016
(Zprava z ultrazvukového vysetieni mocové trubice (zobrazeni, popis) provedeného dne 11.1.2016)

Report from Ultrasound examination of urinary tract (images, description), conducted on January 29, 2014
(Zprdva z ultrazvukového vysetieni mocové trubice (zobrazeni, popis) provedeného dne 29.1.2016)

Email from the Complainant, dated 2015/10/24 (Email Zalobce ze dne 24.10.2015)

Email from the Defendant No. 1, dated 2015/10/25 (Email obZalovaného C. 1 ze dne 25.10.2015)

Email from the Complainant, dated 2015/10/29 (Email Zalobce ze dne 29.10.2015)

Email from the Defendant No. 1, dated 2015/11/05 (Email obZalovaného ¢. 1 ze dne 5.11.2015)

Email from the Complainant, dated 2015/11/08 (Email Zalobce ze dne 8.11.2015)

Email from the Defendant No. 1, dated 2015/11/12 (Email obZalovaného C. 1 ze dne 12.11.2015)

Email from the Complainant, dated 2015/11/12 (Email Zalobce ze dne 12.11.2015)

Email from the Complainant, dated 2015/11/29 (Email Zalobce ze dne 29.11.2015)

Email from the Defendant No. 1, dated 2015/11/30 (Email obZalovaného C. 1 ze dne 30.11.2015)

Email from the Complainant, dated 2015/12/01 (Email Zalobce ze dne 1.12.2015)

Email from the Defendant No. 1, dated 2015/12/03 (Email obZalovaného ¢. 1 ze dne 3.12.2015)

Email from the Defendant No. 1, dated 2015/12/07 (Email obZalovaného ¢. 1 ze dne 7.12.2015)

Email from the Complainant, dated 2015/12/08 (Email Zalobce ze dne 8.12.2015)

Email from the Defendant No. 1, dated 2015/12/08 (Email obZalovaného ¢. 1 ze dne 8.12.2015)

Email from the Complainant, dated 2015/12/09 (Email Zalobce ze dne 9.12.2015)

Booking.com confirmation of 13-16 December, 2015, stay in Prague (Potvrzeni rezervace ubytovdni v Praze
prostrednictvim booking.com na dobu 13. — 16. prosince 2015)

Email from the Defendant No. 1, dated 2015/12/10 (Email obZalovaného ¢. 1 ze dne 10.12.2015)

"Price List of Facultative Other Services", received in email from the Defendant No. 1, dated 2015/12/10 (,, Cenik
ostatnich fakultativnich sluZzeb“ Email obZalovaného ¢. 1 ze dne 2015/12/10)

Email from the Complainant, dated 2015/12/14 (Email Zalobce ze dne 14.12.2015)

Email from the Defendant No. 1, dated 2015/12/30 (Email obZalovaného C. 1 ze dne 30.12.2015)

Invoice from the Defendant No. 1, dated 2015/12/30 (Faktura obZalovaného ¢. 1 ze dne 30.12.2015)

Report from USG examination and consultation conducted with the Defendant No. 3 on December 14, 2015, first
received by the Complainant in email message dated 2015/12/30 (Zprdva z vysetreni USG a konzultace s
obzZalovanym ¢. 3 ze dne 14.12.2015, kterou Zalobce poprvé obdrzel emailem dne 30.12.2015)

24



35.

36.
37.
38.
39.

Results from blood and urine examinations conducted at facility operated by the Defendant No. 2, first received by
the Complainant in email message dated 2015/12/30 (Vysledky vySetieni krve a moci provedenych v zarizeni
vedeném obzalovanym c.2, kterou Zalobce obdrzZel v emailové zprdvé dne 30.12.2015)

Demand for payment letter, dated 2016/01/28 (Upominka ze dne 28.1.2016)

Response to demand for payment letter, dated 2016/02/12 (Odpovéd’ na upominku ze dne 12.2.2016)

Second demand for payment letter, dated 2016/02/29 (Druhd upominka ze dne 29.2.2016)

Response to second demand for payment letter, dated 2016/03/10 (Odpoved na druhou upominku ze dne
10.3.2016)
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